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Ihre Verbraucherinformation




DER VERSICHERUNGSVERTRAG
wird, wie kaum ein anderer
Vertrag, von gegenseitigem
Vertrauen gepragt.

DIE VERBRAUCHERINFORMATION
ist eine vom Gesetzgeber vor-
geschriebene Mafnahme, die
Ihnen als Versicherungsnehmer
ein groltmogliches Mafz an
Informationen Uber Ihren Ver-
sicherungsschutz garantiert.

Diese Broschure enthalt alle
fur Ihren Versicherungsschutz
wichtigen Angaben und die
Versicherungsbedingungen.
Bewahren Sie bitte deshalb die
Unterlagen sorgfaltig bei Ihren
Versicherungspapieren auf.
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Liebe Kundin, lieber Kunde,

herzlich willkommen bei der Advigon!
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Wir freuen uns, Sie in der Advigon Produktwelt zu begriiRen. Uns liegt die Zufriedenheit und Gesundheit unserer Kunden
sehr am Herzen. Dies spiegelt sich sowohl in unseren Produkten als auch im Kundenservice wider. Wir bieten lhnen eine

personliche Kundenberatung, schnelle und flexible Lésungen und zeitgemal maRgeschneiderte Produkte.

Was verbirgt sich auf den nachsten Seiten?

Diese Broschire informiert Sie tber alle Fragen, die Ihren Versicherungsvertrag betreffen; insbesondere sind darin Angaben
Uber Inhalt und Umfang des Versicherungsschutzes enthalten. Die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) sind
rechtsverbindlich und regeln alle gegenseitigen Rechte und Pflichten.

Fur alle Fragen sind wir gerne fur Sie da.

Hier finden Sie alle wichtigen Kontaktdaten auf einen Blick:

Kontakt zu Vertragsfragen:

TEL: 040 5555-4014
E-MAIL: client-services@advigon.com
WEB: www.advigon.com

Advigon Versicherung AG
Client-Services
20911 Hamburg

Kontakt zu Leistungsfragen:

TEL: 040 5555-4055
E-MAIL: claim-services@advigon.com
WEB: www.advigon.com

Advigon Versicherung AG
Claim-Services
20911 Hamburg

Ihre Advigon Versicherung AG

Advigon Versicherung AG Postfach 1130

PflugstraBe 20

9490 Vaduz LIECHTENSTEIN

www.advigon.com
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Was ist im Leistungsfall zu tun?

Liebe Kundin, lieber Kunde,

auf diesem Merkblatt haben wir wichtige Hinweise flr Sie zusammengestellt, die Ihnen helfen sollen, im Leistungsfall eine
mdglichst schnelle Erstattung zu erhalten und Eigenkosten zu vermeiden.

Deshalb unsere Bitte: Lesen Sie die Hinweise aufmerksam durch und beachten Sie bei kiinftigen Leistungseinrei-
chungen folgende Punkte:

Im Schadenfall senden Sie bitte die Originalrechnung mit folgenden Angaben an die Advigon Versicherung AG:

- Versicherungsschein-Nummer
- Erstattungskonto/Bankverbindung

Bei ambulanter oder stationarer Heilbehandlung achten Sie bitte darauf, dass in der Originalrechnung des Arz-
tes/Krankenhauses folgende Angaben enthalten sind:

- Name des Patienten,

- Krankheitsbezeichnung,

- Behandlungsdauer,

- Einzelleistungen des Arztes/Krankenhauses,

- Genaue Bezeichnung der auslandischen Wahrung,
- Kontoverbindung des Arztes/Krankenhauses.

Bei einem Unfall suchen Sie bitte unverziglich einen Arzt auf. Hat der Unfall den Tod zur Folge, so ist dies dem Versicherer
spatestens innerhalb von 48 Stunden anzuzeigen, und zwar auch dann, wenn der Unfall bereits angemeldet ist. Diese An-
zeige soll telegrafisch erfolgen. Dem Versicherer ist das Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch einen von ihm beauf-
tragten Arzt vornehmen zu lassen.

Bitte beachten Sie: Bei unvollstindig eingereichten Unterlagen kann es zu Verzégerungen in der Schadenbearbei-
tung kommen.

Alles Gute fiir Sie!
lhre Advigon

Advigon Versicherung AG Postfach 1130 Pflugstralie 20 9490 Vaduz LIECHTENSTEIN www.advigon.com



Info Advigon ADAKV 02.18

.._S D
P:*CA\
—~\
ADVIGON

Wichtige Informationen

Die folgenden Informationen gemaR § 7 Abs. 2 des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) geben Ihnen
einen Uberblick tiber die Grundlagen lhres Versicherungsvertrags bei der Advigon Versicherung AG.

Bewahren Sie diese Verbraucherinformationen bitte sorgfaltig auf.

Sie sind Bestandteil Ihres Versicherungsvertrags.

lhr Versicherer

Advigon Versicherung AG, Pflugstral3e 20, 9490 Vaduz,
LIECHTENSTEIN

Sitz: Vaduz
Eingetragen im Handelsregister Liechtenstein
FL-0002.181.006-7

Gesetzlich Vertretungsberechtigte der
Advigon Versicherung AG

Geschéftsleitung:
Kai-Uwe Blum, Godehard Laufkdter, Rinaldo Manetsch

Hauptgeschaéftstatigkeit der Advigon Versicherung AG

Die Advigon Versicherung AG betreibt die direkte Kranken- und Le-
bensversicherung.

Zustandige Aufsichtsbehdrde

FMA Finanzmarktaufsicht Liechtenstein, Postfach 279,
Landstraf3e 109, 9490 Vaduz, LIECHTENSTEIN

Grundlagen und wesentliche Merkmale der Versicherung

Die Grundlage des Vertrags sind lhr Antrag bzw. Ihre Angebotsan-
forderung, der Versicherungsschein sowie die Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen (Versicherungsbedingungen fir die Kran-
kenversicherung fur auslandische Gaste AGL-VB-KV 2017 bzw.
Versicherungsbedingungen fur die Krankenversicherung - Young
Travel YT-VB-KV 2017).

Anwendbares Recht

Das Vertragsverhéaltnis (einschlieRlich der Beziehungen zum Versi-
cherungsnehmer vor Abschluss des Versicherungsvertrags) unter-
liegt dem deutschen Recht.

Leistungen des Versicherers

Bei dem Versicherungsschutz handelt es sich um eine ergénzende,
nicht substitutive Krankenversicherung fur Personen, die sich vo-
rubergehend in der Bundesrepublik Deutschland aufhalten.

Bei medizinisch notwendiger Heilbehandlung wegen Krankheit oder
Unfallfolgen besteht Leistungsanspruch in der Krankheitskosten-
versicherung auf Ersatz von Aufwendungen fur Heilbehandlung und
sonst vereinbarte Leistungen. Die wesentlichen Merkmale des Ver-
sicherungsvertrags und des Umfangs der Versicherungsleistungen
entnehmen Sie bitte dem beigefuigten Informationsblatt zu Versi-
cherungsprodukten und den weiteren genannten Vertragsunterla-
gen. Die Versicherungsleistungen sind fallig mit Beendigung der fiir
die Feststellung des Versicherungsfalles und des Leistungsum-
fangs erforderlichen Erhebungen. Damit lhre Leistungen schnellst-

moglich ausgezahlt werden kdnnen, bendtigen wir von Ihnen die
entsprechenden Nachweise. Néheres hierzu entnehmen Sie bitte
dem Abschnitt Ill Ziffer 4.3 (AGL-VB-KV 2017) bzw. Abschnitt Ill Zif-
fer 5.3 (YT-VB-KV 2017) der Versicherungsbedingungen.

Pramienhthe

Die zu entrichtende Gesamtpramie ergibt sich aus dem Umfang des
vom Versicherungsnehmer gewahlten Versicherungsschutzes. Die
jeweiligen Pramien fir die Bestandteile des Versicherungsschutzes
sind der Pramienibersicht zu entnehmen.

Zusatzliche Kosten

Es fallen keine weiteren Kosten wie z. B. Steuern oder Gebuhren
fur Sie an. Die Krankenversicherung ist nach § 4 Nr.5 VersStG
steuerfrei. Fur die Nutzung unserer Servicelines fallen hingegen Te-
lefonkosten an.

Pramienzahlung

Die erste oder einmalige Pramie ist — unabhangig von dem Beste-
hen eines Widerrufsrechts — sofort fallig. Soweit bei langerfristig
abgeschlossenen Versicherungsvertragen Folgepramien vereinbart
sind, sind diese zum vereinbarten Termin féllig. Ist die Zahlung ei-
ner Jahrespramie in Raten vereinbart, gilt als erste Pramie nur die
erste Rate der ersten Jahresprdmie. Kann die Pramie ohne Ver-
schulden des Versicherungsnehmers nicht eingezogen werden, ist
die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich
nach einer schriftlichen Zahlungsaufforderung des Versicherers er-
folgt. Naheres ist den Versicherungsbedingungen zu entnehmen.

Gultigkeitsdauer der Informationen

Die zur Verfugung gestellten Informationen sind zeitlich unbefristet
gultig.

Zustandekommen des Vertrags

Der Versicherungsvertrag kommt zustande, wenn die Advigon Ver-
sicherung AG in Textform die Annahme des Antrages erklart oder
den Versicherungsschein aushéndigt bzw. wenn das Angebot der
Advigon Versicherung AG schriftlich angenommen wird.

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zugang des Versiche-
rungsscheines oder einer schriftichen Annahmeerklarung, nicht je-
doch vor dem im Versicherungsschein als ,Beginn“ bezeichneten
Zeitpunkt (Versicherungsbeginn) und nicht vor dem Ablauf von
Wartezeiten.

Advigon Versicherung AG Postfach 1130 PflugstraBe 20

9490 Vaduz LIECHTENSTEIN www.advigon.com



Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Bei Versicherungsvertrdgen mit einer Laufzeit von mindes-
tens einem Monat kdnnen Sie lhre Vertragserklarung inner-
halb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nach-
dem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmun-
gen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen, die weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2
des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den
881 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und
diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben. Bei
Vertrdgen im elektronischen Geschéftsverkehr beginnt sie
jedoch nicht vor Erfilllung unserer Pflichten gemaR § 312i
Abs. 1 Satz 1 des Burgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung
mit Artikel 246¢ des Einfihrungsgesetzes zum Birgerlichen
Gesetzbuche. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

Advigon Versicherung AG,

Pflugstrale 20, 9490 Vaduz, LIECHTENSTEIN,
E-Mail: client-services@advigon.com,

Fax: (+49) 040/5555-4014.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versiche-
rungsschutz, und wir erstatten lhnen den auf die Zeit nach
Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien, wenn
Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor
dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Préamie,
der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, diir-
fen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um
einen Betrag, der sich zeitanteilig vom Beginn des Vertrags
bis zum Zugang des Widerrufs errechnet. Die Erstattung zu-
rickzuzahlender Betrdge erfolgt unverziglich, spatestens
30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versiche-
rungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der
wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen
zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren aus-
driicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch von uns
vollstéandig erfullt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgeubt
haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Vertragslaufzeit
Der Vertrag ist je nach gewahlter Dauer befristet.

Vertragsbeendigung

Der Vertrag wird fur die beantragte Dauer geschlossen und endet
zum vereinbarten Zeitpunkt bzw. mit Beendigung des voruiberge-
henden Aufenthaltes in Deutschland.

Vertragsklausel iGber zustandiges Gericht

Klagen gegen die Advigon Versicherung AG koénnen Sie beim Ge-
richt in Vaduz oder bei dem Gericht lhres Wohnsitzes oder gewohn-
lichen Aufenthaltes erheben. Verlegen Sie nach Vertragsschluss Ih-
ren Wohnsitz oder gew6hnlichen Aufenthalt in einen Staat, der nicht
Mitgliedstaat der Europaischen Union oder Vertragsstaat des Ab-
kommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum ist, oder ist Ihr
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageer-
hebung nicht bekannt, ist das Gericht in Vaduz zustandig.

Vertragssprache

Die Vertragsbedingungen und die weiteren Informationen sind in
Deutsch abgefasst. Auch die Kommunikation zwischen der Advigon
Versicherung AG und dem Versicherungsnehmer wahrend der
Laufzeit des Vertrags erfolgt auf Deutsch.

Hinweis auf aul3ergerichtliches Schlichtungsverfahren

Schlichtungsversuche und Beschwerden kdnnen — wenn eine Eini-
gung mit der Advigon nicht erzielt werden kann — an folgende
Schlichtungsstelle gerichtet werden: Amt fur Volkswirtschaft, Be-
reich Konsumentenschutz, Postfach 684, 9490 Vaduz, LIECHTEN-
STEIN.

Hinweis auf Beschwerdemadglichkeit bei der FMA

Sie kénnen sich mit einer Beschwerde an die zustandige Aufsichts-
behdrde, die FMA Finanzmarktaufsicht Liechtenstein, Postfach 279,
LandstraRe 109, 9490 Vaduz, LIECHTENSTEIN wenden. Hiervon
bleibt lhre Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, unberihrt.

Wichtiger Hinweis gemaR § 37 Abs. 2 VVG: Tritt der Versiche-
rungsfall nach Abschluss des Vertrages ein und ist die erste o-
der die einmalige Versicherungspramie zu diesem Zeitpunkt
noch nicht gezahlt, ist die Advigon Versicherung AG nicht zur
Leistung verpflichtet, es sei denn, dass der Versicherungsneh-
mer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.
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Kundeninformation

bei Vertragen im elektronischen Geschaftsverkehr

Die folgenden Informationen geman §§ 312i, 312j des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) geben lhnen

einen Uberblick Uber den Abschluss von elektronischen Vertragen bei der Advigon Versicherung AG.

Technische Schritte die zu einem Vertragsabschluss fiihren

Grundsétzlich fillen Sie lhren Antrag online aus und bestatigen die
elektronische Ubermittlung an uns.

Online-Versand

Erst wenn Sie auf den Button

klicken, wird Ihr Antrag auf Online-Abschluss an uns Ubermittelt. lhr
Online-Antrag gilt damit als gestellt. Zusatzlich erhalten Sie von uns
eine Bestatigungsmail zum Antragseingang. Nachfolgend wird Ihr
Antrag von uns gepruft und im Fall der Annahme, erhalten Sie ei-
nen Versicherungsschein. Kénnen wir den Antrag nicht annehmen,
werden wir Sie informieren.

Zusatzliche Hinweise zum Online-Abschluss

Sie sollten ihre Eingaben vor dem Online-Versand des Antrages
prifen und Gber den Button

andern @

bei Bedarf Angaben berichtigen oder erganzen.

Sie konnen lhren online ausgefillten Antrag im PDF-Format
speichern und fur Ihre Unterlagen ausdrucken.

Der Vertragsabschluss steht ausschlielich in deutscher Sprache
zur Verfugung.

Der Vertragstext wird nach dem Vertragsschluss von uns gespei-
chert. Sie erhalten einen Versicherungsschein, der den Vertrags-
stand dokumentiert.

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit Auskunft zu |hrem Versiche-
rungsschutz in mindlicher oder schrifticher Form zu erhalten.
Gemall § 3 Versicherungsvertragsgesetz besteht fir Sie zudem
das Recht Abschriften aller Erklarungen zu verlangen, die Sie mit
Bezug zum Vertrag abgegeben haben. Eine Online-Zugriffs-
moglichkeit auf Ihre Vertragsdaten besteht nach Vertragsschluss
hingegen nicht.

Advigon Versicherung AG Postfach 1130 Pflugstralie 20

9490 Vaduz

LIECHTENSTEIN

www.advigon.com
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Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VWG

Uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

damit wir Ihren Versicherungsantrag ordnungsgemaf prifen
kénnen, ist es notwendig, dass Sie die Fragen im Versiche-
rungsantrag wahrheitsgemafR und vollstandig beantworten.
Es sind auch solche Umsténde anzugeben, denen Sie nur
geringe Bedeutung beimessen.

Angaben, die Sie nicht gegeniiber dem Versicherungsver-
mittler machen mochten, sind unverziglich und unmittelbar
gegentber der Advigon Versicherung AG, Postfach 1130,
PflugstraBe 20 in 9490 Vaduz, LIECHTENSTEIN schriftlich
nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz ge-
fahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstandige Angaben
machen. Néhere Einzelheiten zu den Folgen einer Verlet-
zung der Anzeigepflicht kbnnen Sie der nachstehenden In-
formation entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten
bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet,
alle lhnen bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach
denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgeman und
vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer Vertragserkla-
rung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrer-
heblichen Umstanden fragen, sind Sie auch insoweit zur
Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertrag-
liche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen wir
vom Vertrag zurlcktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nach-
weisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vor-
liegt.

Bei grob fahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben
wir kein Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstéande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Er-
klaren wir den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfal-
les, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie

nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene
Umstand

- weder flr den Eintritt oder die Feststellung des Versiche-
rungsfalles

- noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leis-
tungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn
Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Riicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, wel-
cher der his zum Wirksamwerden der Riicktrittserklarung
abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

2. Kundigung

Kdnnen wir nicht vom Vertrag zurtcktreten, weil Sie die vor-
vertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrléssig ver-
letzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kindigungsrecht ist ferner ausgeschlossen, wenn wir
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Um-
stdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

3. Vertragsanderung

Kdnnen wir nicht zurtcktreten oder kundigen, weil wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrum-
stdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
héatten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlan-
gen Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahr-
lassig verletzt, werden die anderen Bedingungen riickwir-
kend Vertragsbestandteil. Dies kann zu einer riickwirkenden
Beitragserh6hung oder zu einem riickwirkenden Ausschluss
der Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand
und insoweit zu einem riickwirkenden Wegfall des Versiche-
rungsschutzes fuhren. Wenn Sie die Anzeigepflicht schuld-
los verletzt haben, steht uns das Recht zur Vertragsande-
rung nicht zu. Erhoht sich durch die Vertragsanderung der
Beitrag um mehr als 10 % oder schlieen wir die Gefahrab-
sicherung fir den nicht angezeigten Umstand aus, kénnen
Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unse-
rer Mitteilung Uber die Vertragsanderung fristlos kiindigen.
Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hin-
weisen.

Advigon Versicherung AG Postfach 1130 PflugstraBe 20

9490 Vaduz LIECHTENSTEIN www.advigon.com



4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rducktritt, zur Kundigung
oder zur Vertragséanderung nur innerhalb eines Monats
schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeit-
punkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die
das von uns geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis
erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die
Umsténde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stitzen.
Zur Begriindung kdnnen wir nachtréglich weitere Umsténde
angeben, wenn flr diese die Frist nach Satz 1 nicht verstri-
chen ist.

Wir kdénnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kindi-
gung oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir
den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit
der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung und zur Ver-

tragsanderung erléschen mit Ablauf von drei Jahren nach
Vertragsschluss. Dies gilt nicht fur Versicherungsfélle, die
vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt
zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder
arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine
andere Person vertreten, so sind beziglich der Anzeige-
pflicht, des Rucktritts, der Kuindigung, der Vertragséanderung
und der Ausschlussfrist fur die Auslbung unserer Rechte
die Kenntnis und Arglist lhres Stellvertreters als auch lhre
eigene Kenntnis und Arglist zu berlicksichtigen. Sie kénnen
sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder
Ihrem Stellvertreter noch Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlas-
sigkeit zur Last fallt.
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Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG

uber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten

nach dem Versicherungsfall

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wenn der Versicherungsfall eingetreten ist, brauchen wir Ih-
re Mithilfe.

Auskunfts- und Aufklarungsobliegenheiten

Aufgrund der mit Thnen getroffenen vertraglichen Vereinba-
rungen kénnen wir von lhnen nach Eintritt des Versiche-
rungsfalls verlangen, dass Sie uns jede Auskunft erteilen,
die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Um-
fangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist (Auskunftsob-
liegenheit), und uns die sachgerechte Priifung unserer Leis-
tungspflicht insoweit erméglichen, als Sie uns alle Angaben
machen, die zur Aufklarung des Tatbestands dienlich sind
(Aufklarungsobliegenheit). Wir kdnnen ebenfalls verlangen,
dass Sie uns Belege zur Verfuigung stellen, soweit es lhnen
zugemutet werden kann.

Leistungsfreiheit

Machen Sie entgegen der vertraglichen Vereinbarungen
vorsatzlich keine oder nicht wahrheitsgeméafle Angaben
oder stellen Sie uns vorsatzlich die verlangten Belege nicht
zur Verfugung, verlieren Sie Ihren Anspruch auf die Versi-

cherungsleistung. VerstoRen Sie grob fahrlassig gegen die-
se Obliegenheiten, verlieren Sie lhren Anspruch zwar nicht
vollstéandig, aber wir kdnnen unsere Leistung im Verhéltnis
zur Schwere lhres Verschuldens kiirzen. Eine Kirzung er-
folgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegenheit
nicht grob fahrlassig verletzt haben.

Trotz Verletzung lhrer Obliegenheiten zur Auskunft, zur Auf-
klarung oder zur Beschaffung von Belegen bleiben wir je-
doch insoweit zur Leistung verpflichtet, als Sie nachweisen,
dass die vorsétzliche oder grob fahrlassige Obliegenheits-
verletzung weder fiir die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leis-
tungspflicht ursachlich war.

Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft, zur Aufklarung
oder zur Beschaffung von Belegen arglistig, werden wir in
jedem Fall von unserer Verpflichtung zur Leistung frei.

Hinweis:

Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht Ihnen,
sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur Auskunft,
zur Aufklarung und zur Beschaffung von Belegen verpflich-
tet.

Advigon Versicherung AG Postfach 1130 PflugstraBe 20
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Versicherungsbedingungen fiir die Krankenversicherung fiir auslandische Gaste

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

der Umfang des Versicherungsschutzes ergibt sich aus dem Versicherungsschein, eventuellen gesonderten schriftlichen
Vereinbarungen, diesen Versicherungsbedingungen sowie den gesetzlichen Vorschriften der Bundesrepublik Deutschland. In
diesen Versicherungsbedingungen werden Versicherungsnehmer und versicherte Personen als ,Sie* bezeichnet. Sie sind
Versicherungsnehmer, wenn Sie den Versicherungsvertrag mit der Advigon abgeschlossen haben. Eine versicherte Person
sind Sie, wenn Sie beispielsweise als Mitreisender des Versicherungsnehmers mitversichert wurden. Versicherte Person
kénnen Sie zudem auch als Versicherungsnehmer sein. Diese Versicherungsbedingungen gelten fiir Sie als Versicherungs-
nehmer und Sie als versicherte Person.

lhre Versicherungsbedingungen bestehen aus 3 Abschnitten.

Im Abschnitt | befindet sich eine Ubersicht liber die Leistungsarten und die hierzu vorgesehenen tariflichen Leistungshéhen.
Im Abschnitt Il finden Sie insbesondere Erlduterungen zum versicherten Personenkreis, zu den Abschlussfristen und zur
Pramienzahlung.

Der genaue Wortlaut der Leistungsarten befindet sich im Abschnitt Ill.

Advigon Versicherung AG Postfach 1130 PflugstraRe 20 9490 Vaduz LIECHTENSTEIN www.advigon.com
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Abschnitt | — Leistungsiibersicht

Den genauen Wortlaut der versicherten Leistungen und Ereignisse finden Sie unter den aufgefiihrten Ziffern im Abschnitt 11l Leistungsbe-

schreibung.

Versicherte Leistungen Tarif Tarif
Die Hohe der Leistung ist abhéngig von dem von Ihnen gewahlten Tarif Basic Profi
2141 Ambulante Heilbehandlungen gemaf der im Abschnitt 11l 1.2 beschriebenen Gebiihrenordnung 100 % 100 %
212 ZZ?S::;S]2:,':23:92;2”\3:?;2222232gre“tnars der im Abschnitt Ill 1.2 beschriebenen 500, EUR 1.000— EUR
213 Medikamente und Verbandmittel 100 % 100 %
214 Strahlen-, Licht- und sonstige physikalische Behandlungen 100 % 100 %
215 Massagen, Packungen und Inhalationen pro Versicherungsjahr 300,- EUR 100 %
2.1.6 Hilfsmittel infolge eines Unfalls pro Versicherungsjahr 500,- EUR 100 %
21.7 Hilfsmittel (soweit die Advigon vorab hierlber ihre Zustimmung erteilt) pro Versicherungsjahr Nicht versichert 500,- EUR
2.1.8 Reparaturen von vorhandenen Hilfsmitteln pro Versicherungsjahr Nicht versichert 250,- EUR
2.1.9 Sehbhilfen Nicht versichert 200,- EUR
2.1.10 | Operationen 100 % 100 %
2111 it:;ig:ézrp?iyaetg?zngﬁgI;r;gﬁ;r;(ijm?}:;l)lgemeinen Pflegeklasse (Mehrbettzimmer) ohne Wahlleis- 100 % 100 %
2.1.12 | Vorsorgeuntersuchungen zur Friherkennung von Krebskrankheiten pro Versicherungsjahr Nicht versichert 300,- EUR
2.1.13 | Vorsorgeuntersuchungen fiir Kinder nach in Deutschland gesetzlich eingefiihrten Programmen Nicht versichert 100 %
2.21 Zahnersatz mit 80 % des erstattungsfahigen Rechnungsbetrags pro Versicherungsjahr Nicht versichert 1.250,- EUR
222 Zahnvorsorgeuntersuchungen pro Versicherungsjahr Nicht versichert 200,- EUR
2.3.1 Schwangerschaftsbehandlungen aufgrund von Beschwerden 100 % 100 %
2.3.2 Schwangerschaftsvorsorgeuntersuchungen und Entbindungen Nicht versichert 100 %
241 Krankentransporte zur stationaren Behandlung 100 % 100 %
242 Medizinisch sinnvoller Krankenrucktransport 100 % 100 %
2.5 Uberfiihrung in das Heimatland oder Bestattung in der Bundesrepublik Deutschland 10.000,— EUR | 10.000,— EUR
2.6 Nachhaftung bis zur Wiederherstellung der Transportfahigkeit maximal fir die Dauer von 3 Monaten 3 Monaten

Selbstbehalt
Der Selbstbehalt betragt je Versicherungsfall 25,— EUR.




Krankenversicherung — Auslandische Gaste

Abschnitt Il — Allgemeine Bestimmungen

1 Versicherungsnehmer, versicherbare Personen und

Versicherungsfahigkeit
11 Versicherungsnehmer ist die natlrliche oder juristische
Person, die mit der Advigon den Versicherungsvertrag ab-
geschlossen hat. Versicherte Personen sind die im Versi-
cherungsschein namentlich genannten Personen, fir wel-
che die Pramie bezahlt wurde. Neugeborene von versicher-
ten Personen sind mit Vollendung der Geburt zum Tarif ih-
rer Eltern versichert. Voraussetzung hierfir ist, dass

- sie binnen 2 Monaten nach dem Tag der Geburt riickwir-
kend bei der Advigon versichert werden und
- der Versicherungsvertrag mindestens seit 3 Monaten
ununterbrochen bestand und
- kein anderweitiger Versicherungsschutz besteht.
Versicherungsfahig sind Personen bis zum vollendeten 75.
Lebensjahr, die sich nur voribergehend in Deutschland
aufhalten.
Nicht versicherbar und trotz Beitragszahlung nicht versi-
chert sind Personen,
die im Aufenthaltsland der gesetzlichen Kranken- und/oder
Pflegeversicherungspflicht unterliegen;
die dauernd pflegebedirftig sind sowie Personen, deren
Teilhabe am allgemeinen Leben dauerhaft ausgeschlossen
ist. Fur die Einordnung sind insbesondere der mentale
Geisteszustand und die objektiven Lebensumstadnde der
Person zu berlcksichtigen. Pflegebediirftig ist, wer fur die
Verrichtungen des taglichen Lebens liberwiegend fremder
Hilfe bedarf;
.3 die eine Tatigkeit als Berufssportler austben.
Fur Personen, die die Voraussetzungen der Ziffern 1.1 und
1.2 nicht erfillen, kommt der Versicherungsvertrag auch
nicht durch Zahlung der Pramie zustande. Wird fur diese
Personen dennoch die Pramie gezahlt, so steht der Betrag
dem Absender zur Verfligung.

1.2

1.3

1.3.1

1.3.2

-
B~ w

2 Abschluss, Beginn, Dauer und Beendigung des Versiche-
rungsvertrages und des Versicherungsschutzes

2.1 Abschluss und Beginn des Versicherungsvertrages

2.1.1 Der Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages
kann jederzeit gestellt werden. Er ist fir die gesamte noch
verbleibende Dauer des Aufenthaltes zu stellen.

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass
der hierflr vorgesehene Antrag ordnungsgemaf ausgefullt
bei der Advigon eingeht und diese lhnen eine Versiche-
rungsbestatigung sendet. Ordnungsgeman ausgefillt ist der
Antrag nur dann, wenn er alle geforderten Angaben eindeu-
tig und vollstandig enthalt.

Werden die Bestimmungen der Ziffern 2.1.1 oder 2.1.2 nicht
eingehalten, kommt der Versicherungsvertrag auch nicht
durch Zahlung der Pramie zustande. In diesem Fall steht
die gezahlte Pramie dem Absender zur Verfiigung.
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2.2 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
bezeichneten Zeitpunkt (Versicherungsbeginn) nach Ablauf der
Wartezeiten. Voraussetzung hierfiir ist, dass der Versicherungsver-
trag zustande gekommen ist. Fir Versicherungsfalle, die vor Beginn
des Versicherungsschutzes oder vor Ablauf der Wartezeit eingetre-
ten sind, wird nicht geleistet.

2.3 Dauer

Die Versicherung gilt fur die vereinbarte Dauer. Die Hochstversiche-
rungsdauer betragt 5 Jahre. Die Hochstversicherungsdauer gilt
auch unter Berucksichtigung von gleichartigen Versicherungsver-
tragen, die vorher nicht bei der Advigon bestanden haben.

2.4 Beendigung
Die gesetzlichen Bestimmungen Uber das auferordentliche Kindi-

gungsrecht bleiben von diesen Vereinbarungen unberihrt. Der Ver-

sicherungsschutz endet mit der Beendigung des Versicherungsver-
trages. Der Versicherungsvertrag endet auch fiir noch nicht abge-
schlossene bzw. schwebende Versicherungsfalle

2.4.1 zum vereinbarten Zeitpunkt;

2.4.2 mit dem Tod des Versicherungsnehmers; die versicherten
Personen konnen innerhalb von 2 Monaten nach dem Tod
den Versicherungsvertrag unter Benennung des zukunfti-
gen Versicherungsnehmers fortsetzen;

2.4.3 wenn die Voraussetzungen fur die Versicherungsfahigkeit
entfallen;

2.4.4 im Falle eines Rucktransportes mit Ankunft im nachstgele-

genen und geeigneten Krankenhaus in Ihrem Heimatland.

2.5 Versicherungsjahr und Wartezeiten

2.5.1 Als Versicherungsjahr gilt ein Zeitraum von 12 Monaten.
Das erste Versicherungsjahr beginnt ab Versicherungsbe-
ginn. Wird eine Leistung in einem Versicherungsjahr in An-
spruch genommen, die pro Versicherungsjahr begrenzt ist,
besteht nach Ausschopfung der Leistungsgrenze Versiche-
rungsschutz fur diese Leistung erst wieder nach Ablauf die-
ses Versicherungsjahres. Ist eine Leistung pro Versiche-
rungsjahr begrenzt, besteht Versicherungsschutz fur diese
Leistung auch bei Vertragslaufzeiten von weniger als 12
Monaten bis zum Ausschépfen der Leistungsgrenze.

Sofern der Versicherungsschutz oder Leistungen an Warte-
zeiten gebunden sind, rechnen sich diese vom Versiche-
rungsbeginn an. Soweit nachstehend nicht besondere War-
tezeiten genannt werden, betragt die allgemeine Wartezeit
31 Tage. Die allgemeine Wartezeit entfallt, wenn die An-
tragstellung innerhalb von 31 Tagen nach Einreise erfolgt.
Das Datum der Einreise muss auf Verlangen der Advigon
nachgewiesen werden. Die Wartezeit entfallt auch bei Un-
fallen und bei arztlicher Hilfe zur Abwendung einer akuten
Lebensgefahr fir Sie. Eine seit Einreise nachweisbare IU-
ckenlos bis zum Versicherungsbeginn bestehende, ver-
gleichbare Vorversicherung wird auf die allgemeine Warte-
zeit angerechnet. Die Leistungseinschrankungen geman
Abschnitt 1ll 3 (Selbstbehalt und Leistungseinschrankun-
gen) sowie Abschnitt 1ll 4 (Ausschlisse der Leistungs-
pflicht) und die besonderen Wartezeiten gelten uneinge-
schrankt weiter.
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3 Geltungsbereich des Versicherungsschutzes
3.1 Der Versicherungsschutz gilt wahrend des voriibergehen-
den Aufenthaltes in Deutschland und fiur voribergehende
Reisen in die Staaten der Europaischen Union, die Schen-
gen-Staaten, nach Andorra, Monaco, San Marino und Vati-
kanstadt, nicht jedoch in Threm Heimatland. Heimatland im
Sinne dieser Bedingung ist lhr stéandiger Wohnsitz vor Ih-
rem voribergehenden Aufenthalt in Deutschland.

Bei Versicherungsvertrdgen von mindestens 12-monatiger
Dauer besteht abweichend von Ziffer 3.1 auch Versiche-
rungsschutz bei einer voribergehenden Ruckkehr in Ihr
Heimatland. Der Versicherungsschutz im Heimatland ist auf
maximal 6 Wochen fur alle Heimatlandaufenthalte je Versi-
cherungsjahr begrenzt.

3.2

4 Was muss bei der Pramienzahlung beachtet werden?

4.1 Pramienhéhe

Die Pramie fir eine versicherte Person ergibt sich aus der Pra-
mienubersicht.

4.2 Zahlung der ersten oder einmaligen Pramie

4.2.1 Die erste oder einmalige Pramie ist bei Vertragsbeginn
fallig.
4.2.2 |Zahlen Sie die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzei-

tig, haben Sie von Anfang an keinen Versicherungsschutz,
es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder verspatete
Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht rechtzeitige
Zahlung jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungs-
schutz erst ab der Zahlung.




4.2.3 AuBerdem kann die Advigon vom Vertrag zurlicktreten, so-
lange die Pramie nicht gezahlt ist. Der Rucktritt ist ausge-
schlossen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten
haben.

4.3 Zahlung der Folgepramien

4.3.1 Wird die Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, Ubersendet
die Advigon lhnen eine Mahnung und setzt eine Zahlungs-
frist von 2 Wochen.

Sind Sie nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zah-
lung im Verzug, kann die Advigon den Vertrag kindigen,
wenn sie Sie mit der Mahnung darauf hingewiesen hat.

4.3.2

4.3.3 |Hat die Advigon gekiindigt und zahlen Sie nach Erhalt der
Kindigung innerhalb eines Monats den angemahnten Be-
trag, besteht der Vertrag fort. Flr Versicherungsfélle, die
zwischen dem Ablauf der Zahlungsfrist und der Zahlung

eingetreten sind, besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

4.4 Pramieneinzug

Ist Prdmieneinzug von einem Konto vereinbart, erfolgt dieser un-
verzliglich nach Mandatserteilung. Die Zahlung gilt als rechtzeitig,
wenn die Advigon die Pramie am Abbuchungstag einziehen kann
und Sie dem berechtigten Pramieneinzug nicht widersprechen.
Kann die Advigon die fallige Pramie ohne lhr Verschulden nicht ein-
ziehen, gilt die Zahlung auch dann noch als rechtzeitig, wenn sie
unverziglich nach der von der Advigon in Textform abgegebenen
Mahnung erfolgt.

4.5 Pramienberechnung

Die Berechnung der Pramie ist in den technischen Berechnungs-
grundlagen des Versicherers festgelegt. Bei einer Anderung der
Pramien, auch durch Anderung des Versicherungsschutzes, wird
das bei Inkrafttreten der Anderung erreichte tarifliche Lebensalter
(Lebensaltersgruppe) der versicherten Person bericksichtigt.

5 Was ist bei der Leistungszahlung zu beachten?

5.1 Falligkeit der Zahlung

Sobald der Versicherungs- und Pramienzahlungsnachweis vorliegt
und die Advigon ihre Zahlungspflicht und die H6he der Leistung
festgestellt hat, zahlt sie spatestens innerhalb von 2 Wochen.

Ist die Zahlungspflicht festgestellt, 1asst sich jedoch die Hohe der
Leistung nicht innerhalb eines Monats nach Eingang der Schaden-
anzeige bei der Advigon feststellen, kann ein angemessener Vor-
schuss auf die Leistung verlangt werden.

Sind im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall behérdliche Er-
hebungen oder ein strafrechtliches Verfahren gegen Sie eingeleitet
worden, kann die Advigon bis zum rechtskraftigen Abschluss dieser
Verfahren die Regulierung des Schadens aufschieben.

5.2 Kosten in ausldndischer Wahrung

Die Advigon rechnet die entstandenen Kosten zum Eurokurs des
Tages um, an dem die Belege bei ihr eingehen. Es gilt der amtliche
Devisenkurs, es sei denn, die Devisen zur Bezahlung der Rech-
nungen wurden zu einem ungunstigeren Kurs erworben.

Von den Leistungen kann die Advigon Mehrkosten abziehen, die
dadurch entstehen, dass sie Uberweisungen ins Ausland vornimmt
oder auf |hr Verlangen besondere Uberweisungsformen wahlt.

5.3 Leistung aus anderen Versicherungsvertragen

Kann im Versicherungsfall eine Leistung aus einem anderen Versi-
cherungsvertrag beansprucht werden, geht der anderweitige Ver-
trag diesem vor. Wird der Versicherungsfall zuerst der Advigon ge-
meldet, tritt diese in Vorleistung und wendet sich zwecks Kostentei-
lung direkt an den anderen Versicherer.

6 Welches Recht findet Anwendung und wann verjahren die
Anspriiche aus dem Vertrag?
Fiir wen gelten die Bestimmungen?

In Erganzung dieser Bestimmungen gelten das Versicherungsver-
tragsgesetz (VVG) sowie grundsatzlich deutsches Recht, soweit in-
ternationales Recht nicht entgegensteht. Anspriiche aus diesem
Versicherungsvertrag verjahren in 3 Jahren. Die Verjahrung beginnt
mit dem Schluss des Jahres, in welchem die Leistung verlangt wer-
den kann. Ist ein Anspruch von Ihnen angemeldet worden, ist die
Verjahrung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entschei-
dung der Advigon Ihnen in Textform zugeht.

Alle Bestimmungen des Versicherungsvertrages gelten sinngeman
auch fir die versicherten Personen.

7 Aufrechnung

Gegen Forderungen der Advigon kann nur aufgerechnet werden,
soweit die Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festge-
stellt ist.

8 Was ist bei Mitteilungen zu beachten?

Alle fur die Advigon bestimmten Anzeigen und Erklarungen sollen
an die im Versicherungsschein genannte Adresse in Textform ge-
richtet werden. Die Vertragssprache ist Deutsch.

Abschnitt lll — Leistungsbeschreibung
1 Versicherungsumfang

1.1 Als Versicherungsfall gilt die medizinisch notwendige Heil-
behandlung wegen Krankheit oder Unfallfolgen. Der Versi-
cherungsfall beginnt mit lhrer Heilbehandlung. Er endet,
wenn nach medizinischem Befund Behandlungsbedurftig-
keit nicht mehr besteht. Muss die Heilbehandlung auf eine
Krankheit oder Unfallfolge ausgedehnt werden, die mit der
bisher behandelten nicht ursachlich zusammenhangt, ent-
steht ein neuer Versicherungsfall. Als Versicherungsfall gel-
ten auch der Tod der versicherten Person sowie medizi-
nisch notwendige Behandlungen wegen Beschwerden wah-
rend der Schwangerschaft, Frihgeburten bis zur 36.
Schwangerschaftswoche, Fehlgeburten, medizinisch not-
wendige Schwangerschaftsabbriiche, sofern die Behand-
lungsnotwendigkeit bei Vertragsbeginn noch nicht bestan-
den hat, sowie ambulante Vorsorgeuntersuchungen.
Wahrend lhres Aufenthaltes steht lhnen die Wahl unter den
im Aufenthaltsland gesetzlich anerkannten und zugelasse-
nen Arzten, Zahnarzten und Krankenhadusern frei. Kranken-
hauser missen unter standiger arztlicher Leitung stehen.
Sie mussen Uber ausreichende diagnostische und thera-
peutische Moglichkeiten verfligen und Krankengeschichten
fuhren. Kuren bzw. Sanatoriumsbehandlungen durfen diese
Krankenhéauser nicht durchfiihren und auch keine Rekonva-
leszenten aufnehmen. Die Advigon erstattet gemaR Ziffer 2
(Versicherte Leistungen) die entstandenen Kosten.

In Deutschland Ubernimmt die Advigon die entstandenen
Kosten der medizinisch notwendigen Heilbehandlung bis zu
den sogenannten Schwellenwerten der in Deutschland guil-
tigen Gebiihrenordnung fiir Arzte (GOA) und Gebiihrenord-
nung fir Zahnarzte (GOZ). Als sogenannte Schwellenwerte
gelten fir Leistungen

1.2

1.2.1

- nach der GOZ der 2,3-fache Gebuhrensatz,

- nach der GOA nach der Nr. 437 und dem Abschnitt M
(Laborleistungen) der GOA der 1,15-fache Gebiihren-
satz,

- nach den Abschnitten A, E und O (technische Verrich-
tungen) der 1,8-fache Gebuhrensatz,

- fur alle anderen Leistungen der GOA der 2,3-fache Ge-
buhrensatz.

1.2.2 AuBerhalb Deutschlands tbernimmt die Advigon die ent-
standenen Kosten der medizinisch notwendigen Heilbe-
handlung, sofern sie nach der jeweils glltigen amtlichen
Gebiihrenordnung — sofern vorhanden — oder nach den
ortsliblichen Gebuhren berechnet wurden.

Die Advigon leistet nur Untersuchungs- oder Behandlungs-
methoden und Arzneimittel, die von der Schulmedizin ganz
oder Uberwiegend anerkannt sind. Dariiber hinaus leistet
sie fur Methoden und Arzneimittel, die sich in der Praxis als
ebenso erfolgversprechend bewahrt haben oder die ange-
wandt werden, weil keine schulmedizinischen Methoden
oder Arzneimittel zur Verfigung stehen (z. B. Heilbehand-
lungen sowie Verordnungen nach den besonderen Thera-
pierichtungen Homoopathie, Anthroposophische Medizin
und Pflanzenheilkunde). Die Advigon kann jedoch ihre Leis-
tungen auf den Betrag herabsetzen, der bei der Anwen-
dung vorhandener schulmedizinischer Methoden oder Arz-
neimittel angefallen ware.

1.3



2 Versicherte Leistungen

Im Versicherungsfall gewahrt die Advigon die nachstehenden Leis-
tungen, soweit diese in dem von lhnen gewahlten Tarif versichert
sind und der Versicherungsfall nach Beginn des Versicherungs-
schutzes und nach Ablauf der Wartezeiten eingetreten ist. Eine
Ubersicht hierzu finden Sie im Abschnitt | dieser Versicherungsbe-
dingungen.

Sofern tarifliche Leistungen fir Hilfsmittel vorgesehen sind, zahlen
nachfolgende Gegensténde als Hilfsmittel: Bandagen, Bruchban-
der, Einlagen, Gehstitzen und Kompressionsstrimpfe, Horgerate,
Korrekturschienen, Kunstglieder/Prothesen, Liege- und Sitzschalen,
Krankenfahrstihle, Atemmonitorgerate, Infusionspumpen, Inhalati-
onsgeréte, Sauerstoffgerate, Uberwachungsmonitoren fiir Sauglin-
ge, orthopadische Rumpf-, Arm- und Beinstutzapparate sowie
Sprechgerate.

2.1 Heilbehandlungskosten
Als Heilbehandlung im Sinne dieser Bedingungen gelten medizi-
nisch notwendige

arztliche ambulante Behandlungen;

schmerzstillende konservierende Zahnbehandlungen ein-
schlieRlich Zahnfillungen in einfacher Ausfiihrung sowie
Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz, sofern diese
durch einen Zahnarzt durchgefiihrt oder verordnet werden;
arztlich verordnete Medikamente und Verbandmittel (als
Medikamente gelten nicht — auch wenn sie arztlich verord-
net sind — Nahr- und Starkungsmittel sowie kosmetische
Praparate);

arztlich verordnete Strahlen-, Licht- und sonstige physikali-
sche Behandlungen;

arztlich verordnete Massagen, medizinische Packungen
und Inhalationen;

arztlich verordnete Hilfsmittel in einfacher Ausfiihrung, die
allein infolge eines Unfalles erstmals notwendig werden und
der direkten Behandlung der Unfallfolgen dienen;

arztlich verordnete Hilfsmittel in einfacher Ausfiihrung, so-
fern es sich um eine Erstanschaffung handelt und die vor-
herige schriftliche Zusage bei der Advigon eingeholt wird;
arztlich verordnete Reparaturen von vorhandenen Hilfsmit-
teln;

Sehhilfen, wie z. B. Brillen und Kontaktlinsen, wenn sich die
Sehstéarke um mindestens 0,5 Dioptrien verandert hat;
unaufschiebbare Operationen;

unaufschiebbare stationare Behandlungen in der allgemei-
nen Pflegeklasse (Mehrbettzimmer) ohne Wabhlleistungen
(privatarztliche Behandlungen);

Vorsorgeuntersuchungen zur Friherkennung von Krebser-
krankungen nach in Deutschland gesetzlich eingefiihrten
Programmen nach Ablauf einer Wartezeit von 6 Monaten;
fur ambulante Vorsorgeuntersuchungen fiir Kinder nach in
Deutschland gesetzlich eingeflihrten Programmen.
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2.1.12

2.1.13

2.2 Zahnersatz- und Zahnvorsorgekosten

Als Zahnersatz im Sinne dieses Tarifs gelten Stiftzahne, Einlageful-
lungen, Uberkronungen, kieferorthopadische Behandlungen, funkti-
onsanalytische und funktionstherapeutische Leistungen und implan-
tologische Zahnleistungen.

2.2.1 Die Advigon erstattet 80 % des erstattungsfahigen Rech-
nungsbetrags eines medizinisch notwendigen Zahnersatzes
in einfacher Ausfiihrung nach einer Wartezeit von 6 Mona-
ten.

2.2.2 Nach einer Wartezeit von 6 Monaten erstattet die Advigon

die Kosten fur eine Zahnvorsorgeuntersuchung je Versiche-
rungsjahr.
2.3 Versicherungsleistungen bei Schwangerschaften und
Geburten
2.3.1 Die Advigon erstattet die entstandenen Kosten einer durch
Beschwerden hervorgerufenen, medizinisch notwendigen
Schwangerschaftsbehandlung, Entbindung bis zum Ende
der 36. Schwangerschaftswoche (Friihgeburt), Behandlung
wegen Fehlgeburt sowie eines medizinisch notwendigen
Schwangerschaftsabbruchs. Voraussetzung hierfir ist, dass
die Behandlungsnotwendigkeit bei Beginn des Versiche-
rungsvertrages noch nicht feststand.
Sofern die Schwangerschaft bei Beginn des Versicherungs-
vertrages noch nicht bestanden hat, erstattet die Advigon
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die Kosten fiir Schwangerschaftsvorsorgeuntersuchungen
und Entbindungen nach Ablauf einer Wartezeit von 6 Mona-
ten. Die Erstattung entsprechender Untersuchungs- und
Behandlungskosten durch Hebammen ist nur moglich,
wenn die Kosten nicht gleichzeitig durch einen Arzt in
Rechnung gestellt werden.

2.4 Transportkosten

2.4.1 Die Advigon erstattet die Kosten fir Krankentransporte zur
stationaren Behandlung in das néchsterreichbare geeignete
Krankenhaus und zurlick in die Unterkunft.

2.4.2 Die Advigon erstattet die Mehrkosten fir einen Ruicktrans-

port zum nachstgelegenen geeigneten Krankenhaus in lh-
rem Heimatland, sofern der Rucktransport medizinisch
sinnvoll und vertretbar ist.

2.5 Uberfiihrungs- und Bestattungskosten

Die Advigon erstattet die notwendigen Mehrkosten, die im Falle des
Ablebens einer versicherten Person durch die Uberfilhrung des
Verstorbenen in das Heimatland entstehen, oder Gbernimmt die
Kosten fur eine Bestattung in Deutschland bis zur Héhe der Auf-
wendungen, die bei einer Uberfiihrung entstanden wéren.

2.6 Nachhaftung

Erfordert eine Erkrankung Uber das Ende des Versicherungsschut-
zes hinaus Heilbehandlung, weil die Rickreise wegen nachgewie-
sener Transportunfahigkeit nicht moglich ist, so besteht die Leis-
tungspflicht der Advigon im Rahmen dieses Tarifes bis zur Wieder-
herstellung der Transportfahigkeit, maximal fir die Dauer von 3
Monaten weiter.

3 Selbstbehalt und Leistungseinschriankungen

3.1
3.2

Der Selbstbehalt betragt je Versicherungsfall 25,— EUR.

Fir Kosten fir Heilbehandlungen von Krankheiten, Be-
schwerden und Unfallfolgen, die in den letzten 6 Monaten
vor Versicherungsbeginn bekannt waren, tragen Sie einen
Eigenanteil in Hohe von 5.000,— EUR je angefangenes Ver-
sicherungsjahr. Die Leistungen hierfur sind fir jede versi-
cherte Person auf maximal 30.000,— EUR fir die gesamte
Vertragslaufzeit begrenzt.

Ubersteigt eine Heilbehandlung das medizinisch notwendi-
ge Mal oder ubersteigen die Kosten einer Heilbehandlung
das ortsiibliche MaR}, so kann die Advigon die Leistungen
auf einen angemessenen Betrag herabsetzen.

3.3

4 Ausschliisse der Leistungspflicht

Die Advigon leistet nicht,

41 wenn Sie den Versicherungsfall vorsatzlich herbeigefihrt
haben oder arglistig Uber Umstande zu tduschen versu-
chen, die fir den Grund oder fiir die Hohe der Leistung von
Bedeutung sind;

fur Behandlungen, die der alleinige oder einer der Griinde
fur den Reiseantritt waren, und fir Behandlungen, von de-
nen bei Reiseantritt feststand, dass sie bei planmaRiger
Durchfiihrung des Aufenthaltes stattfinden mussten, es sei
denn, dass die Reise wegen des Todes des Ehegat-
ten/Lebenspartners nach Lebenspartnerschaftsgesetz oder
eines Verwandten 1. Grades unternommen wurde;

fur Behandlungen, die der alleinige oder einer der Griinde
fur den Versicherungsabschluss waren und fiir Behandlun-
gen, von denen bei Versicherungsabschluss feststand,
dass sie wahrend der Vertragslaufzeit stattfinden mussten;
fur solche Krankheiten einschlieRlich ihrer Folgen sowie fiir
Folgen von Unféllen, die durch vorhersehbare Kriegsereig-
nisse oder aktive Teilnahme an Unruhen verursacht und
nicht ausdriicklich in den Versicherungsschutz eingeschlos-
sen sind; als vorhersehbar gelten Kriegsereignisse oder in-
nere Unruhen insbesondere dann, wenn das Auswartige
Amt der Bundesrepublik Deutschland — vor Reisebeginn —
fur das jeweilige Land eine Reisewarnung ausspricht;

fur Kur- und Sanatoriumsbehandlungen sowie Rehabilitati-
onsmafnahmen, es sei denn, dass diese Behandlungen im
Anschluss an eine versicherte, vollstationare Krankenhaus-
behandlung wegen eines schweren Schlaganfalles, schwe-
ren Herzinfarktes oder einer schweren Skeletterkrankung
(Bandscheiben-OP, Huftendoprothese) erfolgen, zur Ver-
kiirzung des Aufenthaltes im Akutkrankenhaus dienen und

4.2

4.3

4.4

4.5



Leistungen vor Behandlungsbeginn vom Versicherer schrift-
lich zugesagt wurden;

fur Entziehungsmalnahmen einschliellich Entziehungsku-
ren;

fur ambulante Heilbehandlungen in einem Heilbad oder
Kurort; die Einschrankung entféllt, wenn die Heilbehandlung
durch einen dort eingetretenen Unfall notwendig wird; bei
Erkrankungen entfallt sie, wenn Sie sich in dem Heilbad
oder Kurort nur voriibergehend und nicht zu Kurzwecken
aufgehalten haben;

fur Behandlungen durch Ehegatten, Eltern, Kinder oder
Personen, mit denen Sie innerhalb der eigenen oder der
Gastfamilie zusammenleben; nachgewiesene Sachkosten
werden tarifgeman erstattet;

fur durch Siechtum, Pflegebedurftigkeit oder Verwahrung
bedingte Behandlungen oder Unterbringungen;

fur psychoanalytische und psychotherapeutische Behand-
lung;

fiir Zahnersatz, Stiftzahne, Einlagefiillungen, Uberkronun-
gen, Brucken, kieferorthopadische Behandlungen, prophy-
laktische Leistungen, Aufbissbehelfe und Schienen, funkti-
onsanalytische und funktionstherapeutische Leistungen und
implantologische Zahnleistungen, soweit tariflich keine an-
deren Regelungen bestehen;

fur Immunisierungsmafnahmen;

fur Behandlungen wegen Stérungen und Schéaden der Fort-
pflanzungsorgane einschlieRlich Sterilitdt, kinstlicher Be-
fruchtungen und dazugehdrige Vorsorgeuntersuchungen
und Folgebehandlungen;

fur Selbstmord, Selbstmordversuche und Folgen;

fur Organspenden und deren Folgen.

4.6

4.7

4.8

4.9
4.10

4.1

5 Obliegenheiten und Folgen von Obliegenheitsverletzungen

5.1 Verpflichtung zur Kostenminderung

Sie sind verpflichtet, den Schaden mdglichst gering zu halten und
alles zu vermeiden, was zu einer unnétigen Kostenerhéhung fihren
koénnte. Dem Ricktransport zum nachstgelegenen und geeigneten
Krankenhaus in Ihrem Heimatland missen Sie bei Bestehen der
Transportfahigkeit zustimmen, wenn die Advigon den Rucktransport
nach Art der Krankheit und deren Behandlungsbedirftigkeit ge-
nehmigt.

5.2 Verpflichtung zur Auskunft

Die ubersandte Schadenanzeige der Advigon missen Sie wahr-
heitsgemaly ausfiillen und unverziiglich zuriicksenden. Sofern die
Advigon es fir notwendig erachtet, sind Sie verpflichtet, sich durch
einen von ihr beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.

5.3 Nachweispflicht

Folgende Nachweise mussen Sie einreichen, die damit Eigentum
der Advigon werden:

5.3.1 Originalbelege mit dem Namen der behandelten Person,
der Bezeichnung der Krankheit sowie den von den Behan-
delnden erbrachten Leistungen nach Art, Ort und Behand-
lungszeitraum. Besteht anderweitiger Versicherungsschutz
fur Heilbehandlungskosten und wird dieser zuerst in An-
spruch genommen, so genigen als Nachweis die mit Er-
stattungsvermerken versehenen Rechnungskopien.
Rezepte zusammen mit der Behandlungsrechnung und
Rechnungen uber Heil- oder Hilfsmittel zusammen mit der
Verordnung.

Nachweis Uber die Hohe der Kosten, die bei planmaRiger
Ruckreise entstehen wiirden, wenn Leistungen fiir einen
Ruicktransport geltend gemacht werden. Ferner ist eine
arztliche Bescheinigung des behandelnden Arztes im Aus-
land vorzulegen mit einer ausfihrlichen Begriindung fur den
medizinisch sinnvollen und vertretbaren Rucktransport.
Eine amtliche Sterbeurkunde und eine arztliche Bescheini-
gung iber die Todesursache, wenn Uberfiihrungs- bzw.
Bestattungskosten gezahlt werden sollen.

Weitere Nachweise und Belege, die die Advigon anfordert,
um ihre Leistungspflicht zu priifen, wenn lhnen die Beschaf-
fung billigerweise zuzumuten ist (z. B. Nachweise uUber das
Datum der Einreise).

5.3.2

5.3.3
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5.4 Verpflichtung zur Sicherstellung von Ersatzanspriichen
gegen Dritte

5.4.1 Haben Sie einen Ersatzanspruch gegen einen Dritten, geht
dieser Anspruch auf die Advigon Uber, soweit diese den
Schaden ersetzt. Den Ersatzanspruch oder ein Recht, das
diesen sichert, missen Sie unter Beachtung der geltenden
Form- und Fristvorschriften wahren und, falls nétig, dabei
mithelfen, ihn durchzusetzen. Richtet sich der Ersatzan-
spruch gegen eine Person, mit der Sie bei Eintritt des
Schadens in héauslicher Gemeinschaft leben, kann der
Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, die-
se Person hat den Schaden vorséatzlich verursacht.

Ihre Anspriiche gegenuber Behandelnden, die ein zu hohes
Honorar gestellt haben, gehen im gesetzlichen Umfang auf
die Advigon Uber, falls diese die Kosten ersetzt hat. Sofern
erforderlich, sind Sie zur Mithilfe bei der Durchsetzung der
Anspruche verpflichtet.

54.2

5.5 Folgen bei Nichtbeachtung der Obliegenheiten

Verletzen Sie eine der vorgenannten Obliegenheiten vorsatzlich, ist
die Advigon von der Verpflichtung zur Leistung befreit. Im Falle ei-
ner grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist sie berechtigt,
die Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechen-
den Verhaltnis zu kirzen. Weisen Sie nach, dass die Obliegenheit
nicht grob fahrlassig verletzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz
bestehen.
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Versicherungsbedingungen fur die Krankenversicherung — Young Travel

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

der Umfang des Versicherungsschutzes ergibt sich aus dem Versicherungsschein, eventuellen gesonderten schriftlichen
Vereinbarungen, diesen Versicherungsbedingungen sowie den gesetzlichen Vorschriften der Bundesrepublik Deutschland. In
diesen Versicherungsbedingungen werden Versicherungsnehmer und versicherte Personen als ,Sie* bezeichnet. Sie sind
Versicherungsnehmer, wenn Sie den Versicherungsvertrag mit der Advigon abgeschlossen haben. Eine versicherte Person
sind Sie, wenn Sie beispielsweise als Mitreisender des Versicherungsnehmers mitversichert wurden. Versicherte Person
kénnen Sie zudem auch als Versicherungsnehmer sein. Diese Versicherungsbedingungen gelten fiir Sie als Versicherungs-
nehmer und Sie als versicherte Person.

lhre Versicherungsbedingungen bestehen aus 3 Abschnitten.

Im Abschnitt | befindet sich eine Ubersicht liber die Leistungsarten und die hierzu vorgesehenen tariflichen Leistungshéhen.
Im Abschnitt Il finden Sie insbesondere Erlduterungen zum versicherten Personenkreis, zu den Abschlussfristen und zur
Pramienzahlung.

Der genaue Wortlaut der Leistungsarten befindet sich im Abschnitt Ill.

Advigon Versicherung AG Postfach 1130 PflugstraRe 20 9490 Vaduz LIECHTENSTEIN www.advigon.com
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Abschnitt | — Leistungsiibersicht

Den genauen Wortlaut der versicherten Leistungen und Ereignisse finden Sie unter den aufgefuhrten Ziffern im Abschnitt Il Leistungsbe-

schreibung.
Versicherte Leistungen Tarif Tarif
Die Hohe der Leistung ist abhangig von dem von Ihnen gewahlten Tarif Basic Profi
211 Ambulante Heilbehandlungen geman der im Abschnitt 11l 1.2 beschriebenen Geblihrenordnung 100 % 100 %
212 (S;:r;r;frr:s223:3:92;2?3:?;23:::?]:;gr?:nars der im Abschnitt Ill 1.2 beschriebenen 250~ EUR 100 %
213 Medikamente und Verbandmittel 80 % 100 %
21.4 Strahlen-, Licht- und sonstige physikalische Behandlungen 100 % 100 %
2.1.5 Massagen, Packungen, Inhalationen und Krankengymnastik Nicht versichert 100 %
21.6 Hilfsmittel infolge eines Unfalls 100 % 100 %
21.7 Operationen 100 % 100 %
218 tSUt:ngé'zrperi\ll-laetgt:;rl}iRgIgr;izr;ciﬂuﬂzgl)lgemeinen Pflegeklasse (Mehrbettzimmer) ohne Wahlleis- 100 % 100 %
219 RehabilitationsmaRnahmen 100 % 100 %
2.1.10 | Vorsorgeuntersuchungen zur Friherkennung von Krebskrankheiten pro Versicherungsjahr Nicht versichert 200,- EUR
2111 Cg’z;gﬁgiﬁnzssﬁgu%analytische und psychotherapeutische Behandlungen (bis zu 5 Sitzungen pro Nicht versichert 1.000.— EUR
221 Unfallbedingter Zahnersatz 500,—- EUR 2.000,- EUR
222 Zahnersatz mit 50 % des erstattungsfahigen Rechnungsbetrags pro Versicherungsjahr Nicht versichert 2.000,- EUR
2.31 Schwangerschaftsbehandlungen und Behandlungen bei Friihgeburten 100 % 100 %
232 Schwangerschaftsuntersuchungen pro Versicherungsjahr 250,- EUR 100 %
Entbindungen inkl. Untersuchungs- und Behandlungskosten durch Hebammen 100 % 100 %
241 Krankentransporte zur stationaren Behandlung 100 % 100 %
242 Medizinisch sinnvoller Krankenrucktransport 100 % 100 %
243 Begleitperson bei Krankenriicktransport 100 % 100 %
2.5 Uberflihrung in das Heimatland oder Bestattung in der Bundesrepublik Deutschland 20.000,- EUR 100 %
2.6 Krankenbesuch bei Krankenhausaufenthalt von mehr als 14 Tagen Nicht versichert 1.000,— EUR
2.7 Nachhaftung bis zur Wiederherstellung der Transportfahigkeit 100 % 100 %




Krankenversicherung — Young Travel

Abschnitt Il — Allgemeine Bestimmungen

1 Versicherungsnehmer, versicherbare Personen und

Versicherungsfahigkeit
1.1 Versicherungsnehmer ist die natlrliche oder juristische
Person, die mit der Advigon den Versicherungsvertrag ab-
geschlossen hat. Versicherte Personen sind die im Versi-
cherungsschein namentlich genannten Personen, fir wel-
che die Pramie bezahlt wurde. Neugeborene von versicher-
ten Personen sind mit Vollendung der Geburt zum Tarif ih-
rer Eltern versichert. Voraussetzung hierfur ist, dass

- sie binnen 2 Monaten nach dem Tag der Geburt rlickwir-
kend bei der Advigon versichert werden und
- der Versicherungsvertrag mindestens seit 3 Monaten
ununterbrochen bestand und
- kein anderweitiger Versicherungsschutz besteht.
1.2 Zum Zeitpunkt der Antragstellung versicherungsfahig sind
Au-pairs, Schiler, Sprachschiiler, Studenten, Stipendiaten
oder Doktoranden, Teilnehmer an  Work&Travel-
Programmen oder sonstige Personen, die nachweislich zur
Durchfihrung von WeiterbildungsmalRnahmen voriberge-
hend in die Bundesrepublik Deutschland reisen, bis zur
Vollendung des 35. Lebensjahres, sofern sie eine auslandi-
sche Staatsangehdrigkeit und einen stadndigen Wohnsitz im
Ausland haben.
Nicht versicherbar und trotz Beitragszahlung nicht versi-
chert sind Personen,
die im Aufenthaltsland der gesetzlichen Kranken- und/oder
Pflegeversicherungspflicht unterliegen;
die dauernd pflegebedirftig sind sowie Personen, deren
Teilhabe am allgemeinen Leben dauerhaft ausgeschlossen
ist. Fur die Einordnung sind insbesondere der mentale
Geisteszustand und die objektiven Lebensumstadnde der
Person zu berlcksichtigen. Pflegebediirftig ist, wer fur die
Verrichtungen des taglichen Lebens uberwiegend fremder
Hilfe bedarf;
.3 die eine Tatigkeit als Berufssportler austben.
Fir Personen, die die Voraussetzungen der Ziffern 1.1 und
1.2 nicht erfillen, kommt der Versicherungsvertrag auch
nicht durch Zahlung der Pramie zustande. Wird fur diese
Personen dennoch die Pramie gezahlt, so steht der Betrag
dem Absender zur Verfligung.

1.3

1.3.1

1.3.2
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2 Abschluss, Beginn, Dauer und Beendigung des Versiche-
rungsvertrages und des Versicherungsschutzes

2.1 Abschluss und Beginn des Versicherungsvertrages

2.1.1 Der Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages
kann jederzeit gestellt werden. Er ist fir die gesamte noch
verbleibende Dauer des Aufenthaltes zu stellen.

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass
der hierfur vorgesehene Antrag ordnungsgemaf ausgefullt
bei der Advigon eingeht und diese lhnen eine Versiche-
rungsbestatigung sendet. Ordnungsgeman ausgefillt ist der
Antrag nur dann, wenn er alle geforderten Angaben eindeu-
tig und vollstandig enthalt.

Werden die Bestimmungen der Ziffern 2.1.1 oder 2.1.2 nicht
eingehalten, kommt der Versicherungsvertrag auch nicht
durch Zahlung der Pramie zustande. In diesem Fall steht
die gezahlte Pramie dem Absender zur Verfiigung.
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2.2 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
bezeichneten Zeitpunkt (Versicherungsbeginn) nach Ablauf der
Wartezeiten. Voraussetzung hierfiir ist, dass der Versicherungsver-
trag zustande gekommen ist. Fir Versicherungsfalle, die vor Beginn
des Versicherungsschutzes oder vor Ablauf der Wartezeit eingetre-
ten sind, wird nicht geleistet.

2.3 Dauer

Die Versicherung gilt fur die vereinbarte Dauer. Die Hochstversiche-
rungsdauer betrdgt 5 Jahre. Die Hochstversicherungsdauer gilt
auch unter Bericksichtigung von gleichartigen Versicherungsver-
tragen, die vorher nicht bei der Advigon bestanden haben.

2.4 Beendiqung

Die gesetzlichen Bestimmungen Uber das auerordentliche Kindi-
gungsrecht bleiben von diesen Vereinbarungen unberihrt. Der Ver-
sicherungsschutz endet mit der Beendigung des Versicherungsver-
trages. Der Versicherungsvertrag endet auch fiir noch nicht abge-
schlossene bzw. schwebende Versicherungsfalle

2.4.1 zum vereinbarten Zeitpunkt;

2.42 mit dem Tod des Versicherungsnehmers; die versicherten
Personen kénnen innerhalb von 2 Monaten nach dem Tod
den Versicherungsvertrag unter Benennung des zukinfti-
gen Versicherungsnehmers fortsetzen;

2.4.3 wenn die Voraussetzungen fiur die Versicherungsfahigkeit
entfallen;

2.4.4 im Falle eines Ricktransportes mit Ankunft im nachstgele-

genen und geeigneten Krankenhaus in lhrem Heimatland.

2.5 Versicherungsjahr und Wartezeiten

2.51 Als Versicherungsjahr gilt ein Zeitraum von 12 Monaten.
Das erste Versicherungsjahr beginnt ab Versicherungsbe-
ginn. Wird eine Leistung in einem Versicherungsjahr in An-
spruch genommen, die pro Versicherungsjahr begrenzt ist,
besteht nach Ausschdpfung der Leistungsgrenze Versiche-
rungsschutz fur diese Leistung erst wieder nach Ablauf die-
ses Versicherungsjahres. Ist eine Leistung pro Versiche-
rungsjahr begrenzt, besteht Versicherungsschutz fur diese
Leistung auch bei Vertragslaufzeiten von weniger als 12
Monaten bis zum Ausschdpfen der Leistungsgrenze.

Sofern der Versicherungsschutz oder Leistungen an Warte-
zeiten gebunden sind, rechnen sich diese vom Versiche-
rungsbeginn an. Soweit nachstehend nicht besondere War-
tezeiten genannt werden, betragt die allgemeine Wartezeit
31 Tage. Die allgemeine Wartezeit entfallt, wenn die An-
tragstellung innerhalb von 31 Tagen nach Einreise erfolgt.
Das Datum der Einreise muss auf Verlangen der Advigon
nachgewiesen werden. Die Wartezeit entfallt auch bei Un-
fallen und bei arztlicher Hilfe zur Abwendung einer akuten
Lebensgefahr fir Sie. Eine seit Einreise nachweisbare 1U-
ckenlos bis zum Versicherungsbeginn bestehende, ver-
gleichbare Vorversicherung wird auf die allgemeine Warte-
zeit angerechnet. Die Leistungseinschrankungen gemaf
Abschnitt 1ll 3 (Einschrankungen des Versicherungsschut-
zes) und die besonderen Wartezeiten gelten uneinge-
schrankt weiter.
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3 Geltungsbereich des Versicherungsschutzes
3.1 Der Versicherungsschutz gilt wahrend des voriibergehen-
den Aufenthaltes in Deutschland und fur voribergehende
Reisen auRerhalb Deutschlands und auBerhalb lhres Hei-
matlandes. Bei Reisen in die USA oder nach Kanada ist
dieser Versicherungsschutz auf 14 Tage je Reise begrenzt.
Heimatland im Sinne dieser Bedingung ist lhr standiger
Wohnsitz vor lhrem voribergehenden Aufenthalt in
Deutschland.

Bei Versicherungsvertragen von mindestens 12-monatiger
Dauer besteht abweichend von Ziffer 3.1 auch Versiche-
rungsschutz bei einer voriibergehenden Ruckkehr in lhr
Heimatland. Der Versicherungsschutz im Heimatland ist auf
maximal 6 Wochen fur alle Heimatlandaufenthalte je Versi-
cherungsjahr begrenzt.

3.2

4 Was muss bei der Praimienzahlung beachtet werden?

4.1 Pramienhohe
Die Pramie fur eine versicherte Person ergibt sich aus der Pra-
mienUbersicht.



4.2 Zahlung der ersten oder einmaligen Pramie
4.21 Die erste oder einmalige Pramie ist bei Vertragsbeginn
fallig.

4.2.2 |[Zahlen Sie die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzei-
tig, haben Sie von Anfang an keinen Versicherungsschutz,
es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder verspatete
Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht rechtzeitige
Zahlung jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungs-

schutz erst ab der Zahlung.

4.2.3 AuBerdem kann die Advigon vom Vertrag zurlicktreten, so-
lange die Pramie nicht gezahlt ist. Der Rucktritt ist ausge-
schlossen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten

haben.

4.3 Zahlung der Folgepramien

4.3.1 Wird die Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, Ubersendet
die Advigon lhnen eine Mahnung und setzt eine Zahlungs-
frist von 2 Wochen.

Sind Sie nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zah-
lung im Verzug, kann die Advigon den Vertrag kiindigen,
wenn sie Sie mit der Mahnung darauf hingewiesen hat.

4.3.2

4.3.3 |Hat die Advigon gekiindigt und zahlen Sie nach Erhalt der
Kindigung innerhalb eines Monats den angemahnten Be-
trag, besteht der Vertrag fort. Fur Versicherungsfélle, die
zwischen dem Ablauf der Zahlungsfrist und der Zahlung

eingetreten sind, besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

4.4 Pramieneinzug

Ist Pramieneinzug von einem Konto vereinbart, erfolgt dieser un-
verzliglich nach Mandatserteilung. Die Zahlung gilt als rechtzeitig,
wenn die Advigon die Pramie am Abbuchungstag einziehen kann
und Sie dem berechtigten Pramieneinzug nicht widersprechen.
Kann die Advigon die fallige Pramie ohne lhr Verschulden nicht ein-
ziehen, gilt die Zahlung auch dann noch als rechtzeitig, wenn sie
unverziglich nach der von der Advigon in Textform abgegebenen
Mahnung erfolgt.

4.5 Pramienberechnung

Die Berechnung der Pramie ist in den technischen Berechnungs-
grundlagen des Versicherers festgelegt. Bei einer Anderung der
Pramien, auch durch Anderung des Versicherungsschutzes, wird
das bei Inkrafttreten der Anderung erreichte tarifliche Lebensalter
(Lebensaltersgruppe) der versicherten Person bericksichtigt.

5 Was ist bei der Leistungszahlung zu beachten?

5.1 Falligkeit der Zahlung

Sobald der Versicherungs- und Pramienzahlungsnachweis vorliegt
und die Advigon ihre Zahlungspflicht und die Hohe der Leistung
festgestellt hat, zahlt sie spatestens innerhalb von 2 Wochen.

Ist die Zahlungspflicht festgestellt, l1asst sich jedoch die Hohe der
Leistung nicht innerhalb eines Monats nach Eingang der Schaden-
anzeige bei der Advigon feststellen, kann ein angemessener Vor-
schuss auf die Leistung verlangt werden.

Sind im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall behérdliche Er-
hebungen oder ein strafrechtliches Verfahren gegen Sie eingeleitet
worden, kann die Advigon bis zum rechtskraftigen Abschluss dieser
Verfahren die Regulierung des Schadens aufschieben.

5.2 Kosten in ausldndischer Wahrung

Die Advigon rechnet die entstandenen Kosten zum Eurokurs des
Tages um, an dem die Belege bei ihr eingehen. Es gilt der amtliche
Devisenkurs, es sei denn, die Devisen zur Bezahlung der Rech-
nungen wurden zu einem ungunstigeren Kurs erworben.

Von den Leistungen kann die Advigon Mehrkosten abziehen, die
dadurch entstehen, dass sie Uberweisungen ins Ausland vornimmt
oder auf lhr Verlangen besondere Uberweisungsformen wahit.

5.3 Leistung aus anderen Versicherungsvertragen

Kann im Versicherungsfall eine Leistung aus einem anderen Versi-
cherungsvertrag beansprucht werden, geht der anderweitige Ver-
trag diesem vor. Wird der Versicherungsfall zuerst der Advigon ge-
meldet, tritt diese in Vorleistung und wendet sich zwecks Kostentei-
lung direkt an den anderen Versicherer.
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6 Welches Recht findet Anwendung und wann verjahren die
Anspriiche aus dem Vertrag?
Fiir wen gelten die Bestimmungen?

In Erganzung dieser Bestimmungen gelten das Versicherungsver-
tragsgesetz (VVG) sowie grundsatzlich deutsches Recht, soweit in-
ternationales Recht nicht entgegensteht. Anspriiche aus diesem
Versicherungsvertrag verjahren in 3 Jahren. Die Verjahrung beginnt
mit dem Schluss des Jahres, in welchem die Leistung verlangt wer-
den kann. Ist ein Anspruch von Ihnen angemeldet worden, ist die
Verjahrung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entschei-
dung der Advigon Ihnen in Textform zugeht.

Alle Bestimmungen des Versicherungsvertrages gelten sinngemaf
auch fir die versicherten Personen.

7 Aufrechnung

Gegen Forderungen der Advigon kann nur aufgerechnet werden,
soweit die Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festge-
stellt ist.

8 Was ist bei Mitteilungen zu beachten?

Alle fur die Advigon bestimmten Anzeigen und Erklarungen sollen
an die im Versicherungsschein genannte Adresse in Textform ge-
richtet werden. Die Vertragssprache ist Deutsch.

Abschnitt lll — Leistungsbeschreibung
1 Versicherungsumfang

1.1 Als Versicherungsfall gilt die medizinisch notwendige Heil-
behandlung wegen Krankheit oder Unfallfolgen. Der Versi-
cherungsfall beginnt mit lhrer Heilbehandlung. Er endet,
wenn nach medizinischem Befund Behandlungsbedurftig-
keit nicht mehr besteht. Muss die Heilbehandlung auf eine
Krankheit oder Unfallfolge ausgedehnt werden, die mit der
bisher behandelten nicht ursachlich zusammenhangt, ent-
steht ein neuer Versicherungsfall. Als Versicherungsfall gel-
ten auch der Tod der versicherten Person sowie medizi-
nisch notwendige Behandlungen wegen Beschwerden wah-
rend der Schwangerschaft, Frihgeburten bis zur 36.
Schwangerschaftswoche, Fehlgeburten, medizinisch not-
wendige Schwangerschaftsabbriiche, sofern die Behand-
lungsnotwendigkeit bei Vertragsbeginn noch nicht bestan-
den hat, sowie ambulante Vorsorgeuntersuchungen.
Wahrend lhres Aufenthaltes steht lhnen die Wahl unter den
im Aufenthaltsland gesetzlich anerkannten und zugelasse-
nen Arzten, Zahnérzten und Krankenh&usern frei. Kranken-
hauser missen unter standiger arztlicher Leitung stehen.
Sie mussen Uber ausreichende diagnostische und thera-
peutische Mdglichkeiten verfuigen und Krankengeschichten
fuhren. Kuren bzw. Sanatoriumsbehandlungen durfen diese
Krankenhauser nicht durchfiihren und auch keine Rekonva-
leszenten aufnehmen. Die Advigon erstattet gemaR Ziffer 2
(Versicherte Leistungen) die entstandenen Kosten.

In Deutschland Gbernimmt die Advigon die entstandenen
Kosten der medizinisch notwendigen Heilbehandlung bis zu
den sogenannten Schwellenwerten der in Deutschland guil-
tigen Gebiihrenordnung fiir Arzte (GOA) und Gebiihrenord-
nung fir Zahnarzte (GOZ). Als sogenannte Schwellenwerte
gelten fir Leistungen

1.2

1.2.1

- nach der GOZ der 2,3-fache Gebuhrensatz,

- nach der GOA nach der Nr. 437 und dem Abschnitt M
(Laborleistungen) der GOA der 1,15-fache Gebiihren-
satz,

- nach den Abschnitten A, E und O (technische Verrich-
tungen) der 1,8-fache Gebuhrensatz,

- fur alle anderen Leistungen der GOA der 2,3-fache Ge-
buhrensatz.

Haben Sie den Tarif Profi abgeschlossen, werden die Kos-
ten bis zu den Héchstsatzen der GOA und GOZ iibernom-
men.



1.2.2 AufBerhalb Deutschlands ibernimmt die Advigon die ent-
standenen Kosten der medizinisch notwendigen Heilbe-
handlung, sofern sie nach der jeweils glltigen amtlichen
Gebuhrenordnung — sofern vorhanden — oder nach den
ortsliblichen Geblhren berechnet wurden.

Die Advigon leistet nur Untersuchungs- oder Behandlungs-
methoden und Arzneimittel, die von der Schulmedizin ganz
oder Uberwiegend anerkannt sind. Darlber hinaus leistet
sie fir Methoden und Arzneimittel, die sich in der Praxis als
ebenso erfolgversprechend bewahrt haben oder die ange-
wandt werden, weil keine schulmedizinischen Methoden
oder Arzneimittel zur Verfigung stehen (z. B. Heilbehand-
lungen sowie Verordnungen nach den besonderen Thera-
pierichtungen Homoopathie, Anthroposophische Medizin
und Pflanzenheilkunde). Die Advigon kann jedoch ihre Leis-
tungen auf den Betrag herabsetzen, der bei der Anwen-
dung vorhandener schulmedizinischer Methoden oder Arz-
neimittel angefallen ware.

1.3

2 Versicherte Leistungen

Im Versicherungsfall gewahrt die Advigon die nachstehenden Leis-
tungen, soweit diese in dem von lhnen gewahlten Tarif versichert
sind und der Versicherungsfall nach Beginn des Versicherungs-
schutzes und nach Ablauf der Wartezeiten eingetreten ist. Eine
Ubersicht hierzu finden Sie im Abschnitt | dieser Versicherungsbe-
dingungen.

Sofern tarifliche Leistungen fur Hilfsmittel vorgesehen sind, zéhlen
nachfolgende Gegensténde als Hilfsmittel: Bandagen, Bruchban-
der, Einlagen, Gehstutzen und Kompressionsstrimpfe, Horgerate,
Korrekturschienen, Kunstglieder/Prothesen, Liege- und Sitzschalen,
Krankenfahrstihle, Atemmonitorgerate, Infusionspumpen, Inhalati-
onsgeréte, Sauerstoffgerate, Uberwachungsmonitoren fiir Sauglin-
ge, orthopadische Rumpf-, Arm- und Beinstlitzapparate sowie
Sprechgerate.

2.1 Heilbehandlungskosten
Als Heilbehandlung im Sinne dieser Bedingungen gelten medizi-
nisch notwendige

arztliche ambulante Behandlungen;
schmerzstillende konservierende Zahnbehandlungen ein-
schlieflich Zahnfillungen in einfacher Ausfiihrung sowie
Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz, sofern diese
durch einen Zahnarzt durchgefiihrt oder verordnet werden;
arztlich verordnete Medikamente und Verbandmittel (als
Medikamente gelten nicht — auch wenn sie arztlich verord-
net sind — Nahr- und Starkungsmittel sowie kosmetische
Praparate);
arztlich verordnete Strahlen-, Licht- und sonstige physikali-
sche Behandlungen;
arztlich verordnete Massagen, medizinische Packungen,
Inhalationen und Krankengymnastik;
arztlich verordnete Hilfsmittel in einfacher Ausfliihrung, die
allein infolge eines Unfalles erstmals notwendig werden und
der direkten Behandlung der Unfallfolgen dienen;
unaufschiebbare Operationen;
unaufschiebbare stationare Behandlungen in der allgemei-
nen Pflegeklasse (Mehrbettzimmer) ohne Wabhlleistungen
(privatarztliche Behandlungen);
medizinisch notwendige RehabilitationsmalRnahmen;
0 Vorsorgeuntersuchungen zur Friherkennung von Krebser-
krankungen nach in Deutschland gesetzlich eingefliihrten
Programmen nach Ablauf einer Wartezeit von 6 Monaten;
ambulante psychoanalytische oder psychotherapeutische
Behandlungen.
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2.2 Zahnersatzleistungen

Als Zahnersatz im Sinne dieses Tarifs gelten Stiftzahne, Einlageful-
lungen, Uberkronungen, Briicken, kieferorthopadische Behandlun-
gen, funktionsanalytische und funktionstherapeutische Leistungen
und implantologische Zahnleistungen.

2.2.1 Die Advigon erstattet die Kosten eines Zahnersatzes, der
aufgrund eines Unfalles wahrend des versicherten Zeitrau-
mes erstmals erforderlich ist.

2.2.2 Die Advigon erstattet 50 % des erstattungsfahigen Rech-

nungsbetrags eines medizinisch notwendigen Zahnersatzes
in einfacher Ausfiihrung nach einer Wartezeit von 6 Mona-
ten.
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2.3 Versicherungsleistungen bei Schwangerschaften und
Geburten

2.3.1 Die Advigon erstattet die entstandenen Kosten einer durch
Beschwerden hervorgerufenen, medizinisch notwendigen
Schwangerschaftsbehandlung, Entbindung bis zum Ende
der 36. Schwangerschaftswoche (Friihgeburt), Behandlung
wegen Fehlgeburt sowie eines medizinisch notwendigen
Schwangerschaftsabbruchs. Voraussetzung hierfir ist, dass
die Behandlungsnotwendigkeit bei Beginn des Versiche-
rungsvertrages noch nicht feststand.

Sofern die Schwangerschaft bei Beginn des Versicherungs-
vertrages noch nicht bestanden hat, erstattet die Advigon
die Kosten fiir Schwangerschaftsvorsorgeuntersuchungen
und Entbindungen nach Ablauf einer Wartezeit von 6 Mona-
ten. Die Erstattung entsprechender Untersuchungs- und
Behandlungskosten durch Hebammen ist nur mdglich,
wenn die Kosten nicht gleichzeitig durch einen Arzt in
Rechnung gestellt werden.
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2.4 Transportkosten

2.4.1 Die Advigon erstattet die Kosten fur Krankentransporte zur
stationaren Behandlung in das nachsterreichbare geeignete
Krankenhaus und zurlick in die Unterkunft.

Die Advigon erstattet die Mehrkosten fir einen Rucktrans-
port zum nachstgelegenen geeigneten Krankenhaus an |h-
ren Wohnort, sofern der Rucktransport medizinisch sinnvoll
und vertretbar ist.

Die Advigon Ubernimmt auch die Kosten flr eine Begleit-
person sowie eine gegebenenfalls erforderliche Arztbeglei-
tung, soweit die Begleitung medizinisch erforderlich, be-
hoérdlich angeordnet oder seitens des ausfiihrenden Trans-
portunternehmens vorgeschrieben ist.

24.2
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2.5 Uberfiihrungs- und Bestattungskosten

Die Advigon erstattet die notwendigen Mehrkosten, die im Falle des
Ablebens einer versicherten Person durch die Uberfilhrung des
Verstorbenen in das Heimatland entstehen, oder Ubernimmt die
Kosten fur eine Bestattung in Deutschland bis zur Héhe der Auf-
wendungen, die bei einer Uberfiihrung entstanden wéren.

2.6 Krankenbesuch

Wenn fest steht, dass der Krankenhausaufenthalt einer versicher-
ten Person langer als 14 Tage dauert, organisiert die Advigon auf
Wunsch die Reise einer der versicherten Person nahestehenden
Person zum Ort des Krankenhausaufenthaltes und von dort zuriick
zum Wohnort und Ubernimmt die entstehenden Kosten des Befor-
derungsmittels fir die Hin- und Rickreise. Voraussetzung ist je-
doch, dass der Krankenhausaufenthalt bei Ankunft der naheste-
henden Person noch nicht abgeschlossen ist.

2.7 Nachhaftung

Erfordert eine Erkrankung Uber das Ende des Versicherungsschut-
zes hinaus Heilbehandlung, weil die Rickreise wegen nachgewie-
sener Transportunfahigkeit nicht moglich ist, so besteht die Leis-
tungspflicht der Advigon im Rahmen dieses Tarifes bis zur Wieder-
herstellung der Transportfahigkeit weiter.

3 Einschriankungen des Versicherungsschutzes

3.1 Leistungseinschrankungen

Ubersteigt eine Heilbehandlung das medizinisch notwendige MaR
oder Ubersteigen die Kosten einer Heilbehandlung das ortsubliche
MaR, so kann die Advigon die Leistungen auf einen angemessenen
Betrag herabsetzen.

3.2 Leistungsfreiheit
Die Advigon leistet nicht,

3.2.1 wenn Sie den Versicherungsfall vorsatzlich herbeigefiihrt
haben oder arglistig Uber Umstande zu tduschen versu-
chen, die fir den Grund oder fiir die Hohe der Leistung von
Bedeutung sind;

3.2.2 fur Behandlungen, die der alleinige oder einer der Griinde

fur den Reiseantritt waren, und fir Behandlungen, von de-
nen bei Reiseantritt feststand, dass sie bei planmaRiger
Durchfihrung des Aufenthaltes stattfinden mussten, es sei
denn, dass die Reise wegen des Todes des Ehegat-
ten/Lebenspartners nach Lebenspartnerschaftsgesetz oder
eines Verwandten 1. Grades unternommen wurde;



3.2.3 fur Behandlungen, die der alleinige oder einer der Griinde
fur den Versicherungsabschluss waren und fur Behandlun-
gen, von denen bei Versicherungsabschluss feststand,
dass sie wahrend der Vertragslaufzeit stattfinden mussten;
fur Kosten fur Heilbehandlungen von Krankheiten, Be-
schwerden und Unfallfolgen, die in den letzten 6 Monaten
vor Versicherungsbeginn bekannt waren, tragen Sie einen
Eigenanteil in Héhe von 5.000,— EUR je angefangenes Ver-
sicherungsjahr, die Leistungen hierfur sind fur jede versi-
cherte Person auf maximal 30.000,— EUR fiir die gesamte
Vertragslaufzeit begrenzt;

fur solche Krankheiten einschlieRlich ihrer Folgen sowie fir
Folgen von Unféllen, die durch vorhersehbare Kriegsereig-
nisse oder aktive Teilnahme an Unruhen verursacht und
nicht ausdricklich in den Versicherungsschutz eingeschlos-
sen sind; als vorhersehbar gelten Kriegsereignisse oder in-
nere Unruhen insbesondere dann, wenn das Auswartige
Amt der Bundesrepublik Deutschland — vor Reisebeginn —
fur das jeweilige Land eine Reisewarnung ausspricht;

fur Kur- und Sanatoriumsbehandlungen, es sei denn, dass
diese Behandlungen im Anschluss an eine versicherte, voll-
stationare Krankenhausbehandlung wegen eines schweren
Schlaganfalles, schweren Herzinfarktes oder einer schwe-
ren Skeletterkrankung (Bandscheiben-OP, Huftendoprothe-
se) erfolgen, zur Verkirzung des Aufenthaltes im Akutkran-
kenhaus dienen und Leistungen vor Behandlungsbeginn
vom Versicherer schriftlich zugesagt wurden;

fur Entziehungsmafnahmen einschlieflich Entziehungsku-
ren;

fur ambulante Heilbehandlungen in einem Heilbad oder
Kurort; die Einschrankung entfallt, wenn die Heilbehandlung
durch einen dort eingetretenen Unfall notwendig wird; bei
Erkrankungen entfallt sie, wenn Sie sich in dem Heilbad
oder Kurort nur vortibergehend und nicht zu Kurzwecken
aufgehalten haben;

fur Behandlungen durch Ehegatten, Eltern, Kinder oder
Personen, mit denen Sie innerhalb der eigenen oder der
Gastfamilie zusammenleben; nachgewiesene Sachkosten
werden tarifgeman erstattet;

fur solche Krankheiten einschlief3lich ihrer Folgen sowie fiir
Folgen von Unféllen, die durch Kernenergie oder Eingriffe
von hoher Hand verursacht sind;

fur durch Siechtum, Pflegebedurftigkeit oder Verwahrung
bedingte Behandlungen oder Unterbringungen;

fur Hypnose, psychoanalytische und psychotherapeutische
Behandlungen, sofern tariflich keine anderen Regelungen
bestehen;

fiir Zahnersatz, Stiftzihne, Einlagefiillungen, Uberkronun-
gen, Bricken, kieferorthopadische Behandlungen, prophy-
laktische Leistungen, Aufbissbehelfe und Schienen, funkti-
onsanalytische und funktionstherapeutische Leistungen und
implantologische Zahnleistungen, soweit tariflich keine an-
deren Regelungen bestehen;

fur Immunisierungsmal3nahmen;

fur Behandlungen wegen Stérungen und Schaden der Fort-
pflanzungsorgane einschlieBlich Sterilitét, kinstlicher Be-
fruchtungen und dazugehérige Vorsorgeuntersuchungen
und Folgebehandlungen;

fur Selbstmord, Selbstmordversuche und Folgen;

fur Organspenden und deren Folgen.

3.24

3.25

3.26

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.2.11

3.2.12

3.2.13
3.2.14

3.2.15
3.2.16

4 Obliegenheiten und Folgen von Obliegenheitsverletzungen

4.1 Verpflichtung zur Kostenminderung

Sie sind verpflichtet, den Schaden mdglichst gering zu halten und
alles zu vermeiden, was zu einer unnétigen Kostenerhéhung fihren
kénnte. Dem Riicktransport an den Wohnort bzw. in das dem Woh-
nort nachstgelegene geeignete Krankenhaus bei Bestehen der
Transportfahigkeit missen Sie zustimmen, wenn die Advigon den
Rucktransport nach Art der Krankheit und deren Behandlungsbe-
durftigkeit genehmigt.

4.2 Verpflichtung zur Auskunft

Die Ubersandte Schadenanzeige der Advigon mussen Sie wahr-
heitsgemaR ausflllen und unverziglich zuriicksenden. Sofern die
Advigon es fir notwendig erachtet, sind Sie verpflichtet, sich durch
einen von ihr beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.
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4.3 Nachweispflicht
Folgende Nachweise mulssen Sie einreichen, die damit Eigentum
der Advigon werden:

4.3.1 Originalbelege mit dem Namen der behandelten Person,
der Bezeichnung der Krankheit sowie den von den Behan-
delnden erbrachten Leistungen nach Art, Ort und Behand-
lungszeitraum. Besteht anderweitiger Versicherungsschutz
fur Heilbehandlungskosten und wird dieser zuerst in An-
spruch genommen, so gentigen als Nachweis die mit Er-
stattungsvermerken versehenen Rechnungskopien.
Rezepte zusammen mit der Behandlungsrechnung und
Rechnungen uber Heil- oder Hilfsmittel zusammen mit der
Verordnung.

Nachweis Uber die Hohe der Kosten, die bei planmaRiger
Rickreise entstehen wiirden, wenn Leistungen fiir einen
Rucktransport geltend gemacht werden. Ferner ist eine
arztliche Bescheinigung des behandelnden Arztes im Aus-
land vorzulegen mit einer ausflhrlichen Begriindung fir den
medizinisch sinnvollen und vertretbaren Rucktransport.

Eine amtliche Sterbeurkunde und eine arztliche Bescheini-
gung iber die Todesursache, wenn Uberfilhrungs- bzw.
Bestattungskosten gezahlt werden sollen.

Weitere Nachweise und Belege, die die Advigon anfordert,
um ihre Leistungspflicht zu priifen, wenn lhnen die Beschaf-
fung billigerweise zuzumuten ist (z. B. Nachweise Uber das
Datum der Einreise).

43.2

4.3.3

4.3.4

4.3.5

4.4 Verpflichtung zur Sicherstellung von Ersatzanspriichen
gegen Dritte

4.4.1 Haben Sie einen Ersatzanspruch gegen einen Dritten, geht
dieser Anspruch auf die Advigon Uber, soweit diese den
Schaden ersetzt. Den Ersatzanspruch oder ein Recht, das
diesen sichert, missen Sie unter Beachtung der geltenden
Form- und Fristvorschriften wahren und, falls nétig, dabei
mithelfen, ihn durchzusetzen. Richtet sich der Ersatzan-
spruch gegen eine Person, mit der Sie bei Eintritt des
Schadens in hauslicher Gemeinschaft leben, kann der
Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, die-
se Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

Ihre Anspriiche gegenuber Behandelnden, die ein zu hohes
Honorar gestellt haben, gehen im gesetzlichen Umfang auf
die Advigon uber, falls diese die Kosten ersetzt hat. Sofern
erforderlich, sind Sie zur Mithilfe bei der Durchsetzung der
Anspruche verpflichtet.
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4.5 Folgen bei Nichtbeachtung der Obliegenheiten

Verletzen Sie eine der vorgenannten Obliegenheiten vorsatzlich, ist
die Advigon von der Verpflichtung zur Leistung befreit. Im Falle ei-
ner grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist sie berechtigt,
die Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechen-
den Verhaltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass die Obliegenheit
nicht grob fahrlassig verletzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz
bestehen.
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Pramienubersicht
Reisekrankenversicherungen

Pramien auslandische Gaste

Die Pramien fur ausléandische Gaste werden als Tagespramien in
Abhangigkeit des erreichten Lebensalters erhoben. Die Altersgrup-
pen betragen fir die Tarife Basic und Profi: 0 — 64 und 65 — 74. Mit
Vollendung des 65. Lebensjahres sind je nach Versicherungsschutz
die ausgewiesenen Pramien zu entrichten.

Tagespramien in EUR — auslandische Géaste

Préamien Young Travel

Die Pramien im Tarif Young Travel Basic und Young Travel Profi
werden als Tagespramien in Abhangigkeit der Laufzeit erhoben. Ab
dem 366. versicherten Tag erhoht sich die Tagespramie im gewahl-
ten Versicherungsschutz.

Tagespramien in EUR — Young Travel

ausléndische auslandische .
u u zuriickgelegte Young Travel Young Travel
AT (LD (LSS Versicherungsdauer Basic Profi
Basic Profi 9
0 bis 64 2,40 3,40 1. bis 365. Tag 1,19 1,75
65 bis 74 8,60 12,70 366. bis 1.825. Tag 1,65 2,15
Advigon Versicherung AG Postfach 1130 PflugstraBe 20 9490 Vaduz LIECHTENSTEIN www.advigon.com
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Wir sind fur Sie da:
unser telefonischer Kundenservice

Telefonische Betreuung bei Vertrags- und Leistungsfragen

Sie haben Fragen zu Ihrem Versicherungsschutz? Oder benétigen unsere Hilfe
bei der Kldrung von Sachverhalten? Dann wenden Sie sich vertrauensvoll an
unser Service-Team. Hier werden Thre Fragen und sonstigen Anliegen schnell
und unkompliziert von kompetenten Ansprechpartnern geklart.

Fur Fragen zu lhrem bestehenden Vertrag:
VertragsLine 040 5555-4014

von Montag bis Freitag, 8.00 bis 18.00 Uhr

Fur Fragen im Leistungsfall:
LeistungsLine 040 5555-4055

von Montag bis Freitag, 8.00 bis 18.00 Uhr

24 Stunden Notfall-Assistanceline auf Reisen

In dringenden Notfillen steht allen Advigon-Versicherten unsere weltweite
Notfall-AssistanceLine zur Verfiigung. Zu jeder Zeit, rund um die Uhr, auch an
Sonn- und Feiertagen.

Fur dringende Notfalle auf Reisen:
Telefon +49 621 5490-1906

von Montag bis Sonntag, rund um die Uhr

Die Hilfeleistung kénnen Sie beschleunigen, wenn Sie uns Ihre Advigon
Versicherungsschein-Nummer nennen. Besonders vor Auslandsreisen sollten
Sie sich Ihre Versicherungsschein-Nummer unbedingt notieren.

Advigon Versicherung AG, Postfach 1130, PflugstraBie 20, 9490 Vaduz, LIECHTENSTEIN
TELEFON +423 375-0277 TELEFAX +423 232-3078 E-MAIL info@advigon.com
INTERNET www.advigon.com



